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A.​Pendahuluan 
Platform Upskilling Cianjur adalah sistem pembelajaran daring (online learning) yang 

disediakan oleh Pemerintah Kabupaten Cianjur untuk meningkatkan kompetensi digital 

khususnya Aparatur Sipil Negara (ASN) dan masyarakat umum (Non-ASN). Platform ini 

menyediakan berbagai materi pembelajaran digital berkualitas, disertai dengan sertifikasi 

resmi yang dapat meningkatkan nilai profesional Anda. 

Fitur utama platform ini meliputi: 

●​ Materi Pembelajaran Digital – akses berbagai materi pembelajaran yang dirancang 

khusus untuk meningkatkan kompetensi SDM. 

●​ Sertifikasi Resmi – sertifikat diberikan untuk setiap materi yang telah selesai 

dipelajari dan lulus tes, serta Sertifikat Pelatihan diberikan setelah semua materi 

wajib terselesaikan dan lulus tes. 

●​ Validasi Sertifikat – verifikasi keaslian sertifikat melalui fitur cek validitas dengan 

memasukan nomor sertifikat atau langsung memindai barcode pada sertifikat 

pelatihan (Sertifikat yang dapat divalidasi adalah sertifikat pelatihan). 

●​ Progres Pembelajaran – progres pembelajaran dengan informasi materi yang telah 

diselesaikan dari keseluruhan materi serta jumlah sertifikat materi dan sertifikat 

pelatihan yang telah didapatkan. 
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B.​Cara Mengakses Platform 
1.​ Buka peramban web (Google Chrome, Mozilla Firefox, atau lainnya) baik melalui 

komputer, laptop maupun smarphone. 

2.​ Ketik alamat: https://upskilling.cianjurkab.go.id pada kolom URL. 

3.​ Halaman utama platform akan tampil. Di sini Anda dapat melihat informasi ringkas 

tentang platform, jumlah pengguna aktif, materi pembelajaran, sertifikat yang 

diterbitkan, serta daftar materi populer. 
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C.​Pendaftaran Akun (Registrasi) 
Pendaftaran akun hanya untuk pengguna Non ASN sedangkan pengguna ASN bisa 

langsung login ke Upskilling karena sudah terintegrasi menggunakan data pegawai dari 

BKPSDM. Jika Anda Non ASN dan belum memiliki akun, ikuti langkah-langkah berikut: 

1.​ Pada halaman utama, klik tombol "Daftar" atau akses langsung ke 

https://upskilling.cianjurkab.go.id/register.php. 

 

2.​ Isi formulir pendaftaran dengan data yang benar: 

○​ Nama Lengkap 

○​ Alamat Email – gunakan email aktif yang valid. 

○​ Kata Sandi – minimal 8 karakter, mengandung huruf dan angka. 

○​ Konfirmasi Kata Sandi – ketik ulang kata sandi yang sama. 
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3.​ Centang kotak "Saya menyetujui Syarat & Ketentuan". 

 

4.​ Klik tombol "Daftar Sekarang". 

 

5.​ Setelah berhasil mendaftar, Anda dapat langsung login menggunakan email dan kata 

sandi yang telah dibuat. 

 

 
5 

 



 

D.​Login ke Platform 
Untuk masuk ke platform, ikuti langkah-langkah berikut: 

1.​ Pada halaman utama, klik "Login" atau akses langsung ke 

https://upskilling.cianjurkab.go.id/login.php. 

 

2.​ Pilih jenis pengguna Anda: 

○​ Non ASN – untuk masyarakat umum atau Non ASN, menggunakan Alamat Email. 

○​ ASN Cianjur – untuk Aparatur Sipil Negara Kabupaten Cianjur (PNS atau PPPK), 

menggunakan NIP (Nomor Induk Pegawai). 
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Login sebagai Non ASN 
1.​ Pastikan pilihan "Non ASN" aktif (berwarna hijau/toska). 

2.​ Masukkan Alamat Email yang digunakan saat pendaftaran. 

3.​ Masukkan Kata Sandi yang sudah Anda buat pada saat registrasi. 

4.​ Klik tombol "Masuk". 

 

Login sebagai ASN Cianjur 
1.​ Klik pilihan "ASN Cianjur". 

2.​ Masukkan NIP (18 digit angka) pada kolom yang tersedia. 

3.​ Masukkan Kata Sandi (password menggunakan NIK). 

4.​ Klik tombol "Masuk". 

 

 
7 

 



 

E.​Menu-Menu Utama Setelah Login 
Setelah berhasil login, Anda akan diarahkan ke halaman Dashboard (Beranda). Dari sini, 

Anda dapat mengakses berbagai menu utama: 

 

 

Menu Fungsi 

Dashboard / Beranda Menampilkan halaman utama pengguna 

Upskilling Cianjur. 

 

Materi Daftar semua materi pembelajaran yang 

tersedia, lengkap dengan deskripsi dan status 

penyelesaian. 
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Pelatihan Daftar semua pelatihan yang tersedia, lengkap 

dengan deskripsi dan status penyelesaian. 

 

Sertifikat Daftar sertifikat materi dan sertifikat pelatihan 

yang telah Anda peroleh beserta informasi 

tanggal diperolehnya. 

 

Validasi Merupakan halaman untuk validasi sertifikat 

pelatihan dengan memasukan kode sertifikat 

pelatihan atau dengan scan QR Code. 
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Pengaturan Terdiri atas sub menu “Lihat Profil” untuk 

melihat profil pengguna dan “Ubah Password” 

untuk mengganti password lama dengan 

password yang baru. 

 

 

Keluar / Logout Keluar dari platform. 
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F.​ Mengikuti Materi Pembelajaran 
1.​ Dari menu utama, pilih "Materi Pembelajaran". 

2.​ Anda akan melihat daftar materi yang tersedia. Setiap materi menampilkan: 

○​ Judul materi 

○​ Deskripsi singkat 

○​ Jumlah peserta yang telah mengikuti 

○​ Status (Belum Dimulai / Sedang Berlangsung / Selesai) 

3.​ Klik pada judul materi yang ingin Anda pelajari. 

4.​ Baca dan pelajari materi yang disajikan. Materi dapat berupa: 

○​ Dokumen teks 

○​ Video tutorial 

○​ Infografis 

○​ Modul interaktif 

5.​ Untuk menandai materi sebagai selesai, ikuti instruksi yang ada pada halaman materi 

(biasanya dengan klik tombol "Tandai Selesai" atau menyelesaikan kuis/uji 

pemahaman). 

Tips: Manfaatkan fitur Progress Tracking untuk memantau sejauh mana Anda telah 

menyelesaikan setiap materi. 
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G.​Mendapatkan Sertifikat 

Sertifikat diterbitkan secara otomatis setelah Anda menyelesaikan seluruh materi dalam 

suatu pelatihan dan memenuhi syarat kelulusan (misalnya mengerjakan ujian akhir dengan 

nilai minimal tertentu). 

Langkah-langkah mendapatkan sertifikat: 

1.​ Selesaikan semua modul/materi dalam satu paket pelatihan. 

2.​ Ikuti ujian atau evaluasi akhir (jika ada). 

3.​ Setelah dinyatakan lulus, sertifikat akan muncul pada menu "Sertifikat Saya". 

4.​ Sertifikat dapat diunduh dalam format PDF untuk keperluan cetak atau portofolio 

digital. 
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H.​Validasi Sertifikat 

Platform menyediakan fitur untuk memverifikasi keaslian sertifikat yang diterbitkan. Fitur ini 

berguna bagi pihak ketiga (misalnya atasan atau instansi) yang ingin memastikan 

keabsahan sertifikat Anda. 

Cara validasi sertifikat: 

1.​ Pada halaman utama platform (tanpa perlu login), cari bagian "Validasi Sertifikat". 

2.​ Masukkan kode sertifikat yang tertera pada sertifikat Anda. 

3.​ Klik tombol "Validasi" atau "Verifikasi". 

4.​ Sistem akan menampilkan informasi keaslian sertifikat, termasuk nama penerima, judul 

pelatihan, dan tanggal terbit. 
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I.​ Tips dan Trik untuk Pengguna Baru 
1.​ Gunakan perangkat yang stabil – pastikan koneksi internet Anda lancar untuk 

mengakses materi video dan dokumen. 

2.​ Catat kredensial Anda – simpan email dan kata sandi di tempat yang aman agar tidak 

lupa. 

3.​ Manfaatkan progress tracking – pantau terus perkembangan Anda agar tidak 

ketinggalan materi. 

4.​ Selesaikan materi secara bertahap – jangan terburu-buru; pahami setiap modul 

sebelum melanjutkan ke modul berikutnya. 

5.​ Unduh sertifikat segera – setelah sertifikat terbit, segera unduh dan simpan untuk 

menghindari kehilangan akses di kemudian hari. 

6.​ Gunakan fitur validasi – pastikan sertifikat Anda dapat diverifikasi oleh pihak lain untuk 

meningkatkan kredibilitas. 
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J.​Pemecahan Masalah Umum 

Masalah Solusi 

Lupa kata sandi Gunakan fitur "Lupa Kata Sandi" atau hubungi 

admin. 

Tidak bisa login Pastikan email/NIP dan kata sandi benar. 

Perhatikan huruf kapital. 

Materi tidak bisa diakses Pastikan Anda sudah login. Jika masih terkendala, 

coba refresh halaman atau gunakan peramban 

lain. 

Sertifikat tidak muncul Pastikan semua materi telah diselesaikan dan 

syarat kelulusan terpenuhi. 

Halaman tidak merespons Coba muat ulang halaman (refresh) atau 

bersihkan cache peramban. 
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K.​Penutup 
Platform Upskilling Cianjur adalah sarana yang sangat bermanfaat untuk meningkatkan 

kompetensi digital Anda secara mandiri dan terstruktur. Dengan mengikuti seluruh materi 

dan mendapatkan sertifikat resmi, Anda tidak hanya menambah pengetahuan tetapi juga 

meningkatkan nilai profesional di mata instansi atau dunia kerja. 

 

 

Cianjur, 8 Oktober 2025 

 

 

 

Tim Penyusun 
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